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Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Sos.ltk § 53 Sosiaalilautakunta on paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista
on saapuvilla kokouksessa. Kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hénen
estyneend ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on ilmoitettava
kokouksen aika ja paikka ja mikali mahdollista kasiteltavét asiat. Esityslis-
ta lahetetddn mahdollisuuksien mukaan kokouskutsun yhteydessa. Koko-

uskutsu lahetetddn jasenille ja muille joilla on oikeus osallistua kokouk-
seen. Kokoukset kutsutaan koolle vahintaan nelja paivaa ennen kokousta.

Ehdotus: Todetaan sosiaalilautakunnan kokouksen laillisuus ja paétosvaltaisuus.

Paatos: Kokous todettiin lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.

Poytakirjan tarkastaminen
Sos.Itk § 54

Ehdotus: Sosiaalilautakunta valitsee poytékirjantarkastajiksi vuorossa olevat. Poyta-
kirja tarkastetaan valittdmasti kokouksen jalkeen.

Paatos: Poytakirjantarkastajiksi valittiin Pekka Markula ja Mika Nieminen.
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Sosiaalitoimen talousarviosaastot vuodelle 2019

Sos. Itk § 55

Ehdotus:

Paatos:

Valmistelija: Kati Rekola, sosiaalijohtaja

Kunnanhallitus paatti kokouksessaan 5.11.2018 palauttaa talousarvioeh-
dotukset lautakuntiin uuteen valmisteluun niin, etta budjetoitu alijaama,
148 000 € tulee katetuksi.

Uudessa talousarvioehdotuksessa TYKS:an toimintakuluista on leikattu
100 000€ sekd Loimaan aluesairaalan toimintakuluista 50 000€. Nailla
toimenpiteilla alijadmé& saadaan katettua. Lisaksi vanhustyon tukipalve-
lujen hinnat tarkistetaan 2019 tammikuussa, jolloin indeksikorotuksen-
madra on selvilld. Toimintatuottoja saadaan té&lla tavalla jonkin verran
nostettua.

Sosiaalilautakunta esittdd hallitukselle talousarvioehdotuksen, josta on
leikattu TYKS:an toimintakuluissa 100 000€ ja Loimaan aluesairaalan
toimintakuluista 50 000€. Uudessa talousarvioehdotuksessa TYKS:an
toimintakulut ja vuosikate on 1 384 330€ (2110 TYKS) sek& Loimaan
aluesairaalan toimintakulut ja vuosikate on 363 000€ (2201 Avohoito).

Ehdotus hyvéksyttiin
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Keskitetyn asiakas- ja palveluohjaustoimintamallin (KomPAssi) jarjestaminen
kuntien valisena yhteistyona

Sos.ltk § 56

Valmistelija: Kati Rekola, sosiaalijohtaja

Sosiaali- ja terveysministerio myonsi 12.10.2016 tekemallaan paétoksel-
l& STM/3146/2016 Turun kaupungille KomPAssi — Varsinais-Suomen
keskitetty asiakas- ja palveluohjaushankkeeseen 2 374 253 euroa. Hank-
keen valtionavustuksen perusteeksi hyvéaksytyt kustannukset paatoksessa
olivat 2 967 816 euroa. Kuntien omarahoitusosuus hankkeen kustannuk-
sista oli paatoksen mukaan vahintadn 20 %. Kaikki Varsinais-Suomen
kunnat ovat osallistuneet hankkeen toteuttamiseen. Hankkeen toiminta
kaynnistyi vuonna 2016 ja se padttyy 30.11.2018. Hankkeessa on sen ta-
voitteiden mukaisesti kehitetty keskitetysti toimiva idkkéiden henkil6i-
den asiakas- ja palveluohjausmalli sekd toimintaprosessia tukevat ICT-
tyovalineet. Tavoitteena on ottaa toimintamalli kéyttéon maakunnan
kaikissa kunnissa syksyn 2018 aikana. Hankkeen kokeiluvaiheessa kes-
Kitettyyn asiakasneuvontaan ja —ohjaukseen osallistuneiden kuntien ja
kuntayhtymien (Turku, Uusikaupunki, Naantali, Lieto, Kaarina, Perus-
turvakuntayhtyma Akseli [Masku, Mynamaki, Nousiainen], Poytyéa, Rai-
sio [+Rusko], Parainen) alueella asuu 70 % maakunnan 75 vuotta taytta-
neesta vaestostd, joten jo kokeiluvaiheessa on toiminnan kattavuus ollut
merkittdvd. Kokeiluvaiheessa todettiin, ettd uuden toimintatavan turvin
ja uusia tyovalineita kéayttden sai 89 % iakkaista yhteydenottajista (n =
1581) tarvitsemansa avun ensimmaisellda yhteydenotolla. 11 % yhtey-
denotoista johti tarkempaan, kunnassa toteutettavaan palvelutarpeen ar-
vioon. Puhelimitse tapahtuneissa kontakteissa on vastausaika ollut kes-
kimaarin 9 sekuntia. Neuvontapuheluiden lukumaéra on talla hetkella
noin 2000 puhelua kuukaudessa. Hankkeen turvin on kehitetty ikaanty-
neille asiakkaille ja heidan laheisilleen monikanavaiset yhteydenottova-
lineet ja toimintamalli, jossa ik&dihminen saa apua tai asiansa vireille yh-
den yhteydenoton perusteella. Ikdihminen saa yhteyden ammattilaiseen
puhelimitse, chat-yhteydelld tai s&éhkopostilla (kaksikielinen, kuntien yh-
teinen virtual contact center sekd séhkdinen palvelutarjooma-alusta).
Ikdihmiselld on mahdollisuus myds kasvokkain toteutettavaan neuvon-
taan ja ohjaukseen.

Kéyttoon otetut sahkoiset tyovélineet (moniammatillinen, monikanavai-
nen konsultointi, sahkdinen palvelutarjoama-alusta) edistévat asiakasoh-
jauksen ammattilaisten yhdenmukaista toimintaa. Asiakasohjaajien kay-
tdssd on toiminnanohjausjérjestelmé (Atsor), joka mahdollistaa asia-
kasohjaustiedon siirtdmisen ammattilaiselta toiselle eri kuntien valilla.
Toiminnanohjausjarjestelma tuottaa seurantatietoa mm. asiakasvirroista,
asiakkaan asioiden kasittelyajoista ja prosessin etenemisestd. Toiminta-
mallin ja s&hkoisten vélineiden kéyttéonoton myota parannetaan ikavées-
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ton ja heidan laheistensa edellytyksia saada yhteys neuvonnan ja ohjauk-
sen ammattilaiseen. Maakunnan laajuinen toimintamalli tehostaa asia-
kasohjauksen resurssin kayttéd, kun korkeintaan toimintaan nykyisin
suunnatulla henkilostoresurssilla saadaan kaikissa kunnissa kaytt6on ko-
ko virka-ajan toimiva ohjauspalvelu. Toimintamallin turvin esim. heina-
kuun 2018 aikana kolmen kunnan palveluohjaus hoiti kaytanndssa yh-
deksan kunnan / kuntayhtymén asiakas- ja palveluohjaukseen tulleet yh-
teydenotot. Hankkeessa kehitetty ja kéyttdonotettu asiakas- ja palveluoh-
jausmalli ja séhkoiset tyovalineet mahdollistavat seka jatkokehityksen yli
toimialarajojen ettd kytkeytymisen kansallisiin jarjestelmiin. Konkreetti-
sia kehityskohteita ovat muun muassa maakunnallisen ja kunnallisen
(esimerkiksi hyte- palvelut) sek& yksityisen ja kolmannen sektori palve-
lutarjoaman laajentaminen hankkeessa toteutetulle sédhkoiselle alustalle.
Mallia voidaan laajentaa ikaihmisten palvelujen lisaksi myds muihin
asiakasryhmiin (esim. lasten, nuorten ja perheiden palvelut, aikuissosiaa-
lityd ja sosiaalipalvelut, vammaispalvelut, kehitysvammapalvelut). Jat-
kokehittdmisessd on myds tarkoitus integroida esim. Lupa auttaa —
hankkeessa kehitetty ”Pyydé apua” —nappi o0saksi neuvonnan ja ohjauk-
sen séhkoisia vélineitd. Kansallisista jarjestelmista kayttoonotettavissa
ovat jatkossa esimerkiksi ODA—, Kanta- ja Suomi.fi- palvelut. Hankeai-
kaista toimintaa on hallinnoinut Turun kaupunki ja tyskentely on perus-
tunut Turun kaupungin ja muiden kuntien / kuntayhtymien véliseen hal-
linnointisopimukseen sekd Turun kaupungin puitesopimuksen mukaisiin
toimittajiin. STM lopettaa hankesuunnitelman mukaisesti hankkeen ra-
hoituksen 30.11.2018 ja kuntien vélinen hallinnointisopimus paattyy sa-
maan ajankohtaan. Hankesuunnitelman mukaisesti levitetdan toiminta-
malli maakunnalliseksi syksyn 2018 aikana. Jotta toiminnan tuleva ylla-
pito ja jatkokehitys ovat mahdollisia, tulee sopia yhteisen asiakas- ja pal-
veluohjauksen hallinnoinnista ja kustannusten jakautumisesta 1.12.2018
alkaen.

Varsinais-Suomen sote-johtajakokous késitteli asiaa kokouksessaan
6.9.2018 ja totesi omana kantanaan, etta: - Hankkeen aikaista hallinnoin-
tisopimusta hallinnoijan ja kuntien valilla tulisi jatkaa saman siséltGisena
ajalle 1.12.2018 — 31.12.2020. - Tydn seurantaan ja sen jatkokehittami-
sen tueksi tulee nimetd ohjausryhma. Kaikkien osallistuvien kuntien ja
kuntayhtymien vaikuttamismahdollisuudet on turvattava hyodyntamalla
ohjausryhmatyoskentelya seka kytkemalld tyo tiiviisti sote- ja maakun-
tauudistuksen tyoryhmien tydskentelyyn. - Kehittdmistydssa tulee huo-
mioida mahdollisuudet laajentaa asiakas- ja palveluohjausmallia ja — jar-
jestelmda myos muiden vaestoryhmien kuin ikdantyneiden ohjaukseen. -
Jatkokehittdmisessa tulee huomioida maakunnan sote-arkkitehtuurin tu-
levat linjaukset seka varmistaa riittdvan tiivis yhteistyé muiden toimijoi-
den (esim. Turun kaupungin palveluohjausmallin kehittdminen) kanssa -
Hallinnoijan tulisi olla jatkossakin Turun kaupunki. - Asiakastietojen
osalta asiakasrekisterin pitdjaksi esitetddn maakunnallisena toimijana
Varsinais-Suomen erityishuoltopiirid. - Tulevan toiminnan yll&pito- ja
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Ehdotus:

Paatos:

hallinnointikustannukset koostuisivat keskitetyn asiakasneuvonnan ja —
ohjauksen jarjestelmien (Virtual contact center, asiakasohjaajien toimin-
nanohjausjarjestelma Atsor ja monikanavainen ammattilaisten yhtey-
denpitojarjestelma, asiakasneuvonta.fi) yllapitokustannuksista seka toi-
mintaa yllapitavasté ja kehittavasta henkilostosta (keskitetyn asiakas-
neuvonnan ja ohjauksen kehityspaallikko, suunnittelija, IT koordinaatto-
ri, paakayttaja/sivuston yllapitajad). Kehittdvan henkildston tehtavana oli-
si huolehtia toimintamallin yll&pidosta, johtaa ja organisoida jatkokehi-
tysta kuntien, sote-ja maakuntauudistuksen muutosorganisaation, ICT
toimittajien ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa yhdenmukaisesti
valtakunnalliset linjaukset huomioiden. Henkil6sto toimisi tiiviissé yh-
teistydssa kuntien ammattilaisten, asiantuntijoiden ja vanhustyon esi-
miesten ja paallikdiden sekd muutosorganisaation henkiloston kanssa
hyodyntéen paikallista osaamista ja tietoa sek& tukien kuntia toiminnan
muutoksessa koulutuksin ja toimintaprosessin muutostuin. Asiakasneu-
vonnan henkil6kunta toimisi kunnissa kuten tallakin hetkelld. Sote-
johtajakokouksen 6.9.2018 jélkeen on valmistelussa todettu, etté rekiste-
rinpitoa ei tassa vaiheessa ole vélttamatonta siirtdd maakunnalliselle
toimijalle, vaan rekisterinpitdjana voi jatkaa yhteistyota hallinnoivana
tahona Turun kaupunki. Oheisessa sopimusluonnoksessa onkin todettu,
etta rekisterinpitdjand on Turun kaupunki. Turun kaupunki esittdd maa-
kunnan kunnille ja Varsinais-Suomen erityishuoltopiirin kuntayhtymélle,
ettd maakunnallisen asiakas- ja palveluohjauksen turvaamiseksi tehdaan
alueen kuntien ja Varsinais-Suomen erityishuoltopiirin valinen sopimus
toiminnan yllapidosta ja jatkokehittamisesta ajalle 1.12.2018 -
31.12.2020.

Liite no 1: Sopimus keskitetyn asiakas- ja palveluohjaustoimintamallin
jarjestamisesta kuntien vélisenda yhteistyona
Liite no 2: Kuntien/kuntayhtymien rahoitusosuuksien jakautuminen

Sosiaalilautakunta paattaa hyvaksya liitteen no xx mukaisen sopimuksen
maakunnallisen keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksentoimintamallin
jarjestdmisesta kuntien valisend yhteistyona ajalle 1.12.2018 —
31.12.2020 silla ehdolla, ettd kaikki Varsinais-Suomen kunnat tekevat
sopimuksen. Ehtona sopimuksen hyvaksymiselle on mydgs, ettd kunta voi
sitoutua olemaan mukana asiakasneuvonnan yllapidossa muulla tavoin
kuin omana henkildstopanoksena varsinaiseen puhelinpalveluun.

Ehdotus hyvéksyttiin
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Anomus osittaisesta virkavapaudesta

Sos.ltk § 57

Ehdotus:

Muutettu ehdotus:

Paatos:

Valmistelija: Kati Rekola, sosiaalijohtaja

Lahihoitaja on anonut 15.11.2018 paivatylla kirjeella osit-
taista tyOvapaata siten, ettd tyOaika olisi 30 tuntia viikossa
ajalla 21.1-30.9.20109. on perustellut tydvapaata siten, ettd tyo-
yhteis0ssé on aikaisemmin myonnetty vastaavanlainen tydvapaa seka
vastaavalle sairaanhoitajalle on myoénnetty virkavapautta 6
kuukautta. on hakemuksessaan tuonut esille tydntekijoiden ta-
savertaisen kohtelun ( kirje liite 3).

KVTES 108 3 momentin mukaan harkinnanvaraisella virka-/tyovapaalla
tarkoitetaan sellaisia virka-/tydvapaita, joita tyonantaja ei ole lain tai so-
pimusmaaraysten perusteella velvollinen myontdmaan. Harkinnanvarai-
sen virka-/tyOvapaan myontdmistd harkittaessa pitdisi ottaa huomioon
tarkoituksenmukaisuusnékdkohdat, kuten tehtévien hoitamisen jarjesta-
minen tané aikana.

Vanhustyon palvelujen sijaisten palkkakulut ovat ylittyneet vuonna 2018
100 000 eurolla. Kuluihin on jouduttu hakemaan lisamaararahaa ylitty-
neen budjetin osalta. Osa-aikaisia harkinnanvaraisia tyovapaita ei tulisi
myontaé ilman erillistd painavaa perustetta ainakaan ennen kuin sijaisku-
lut saadaan merkittavasti alenemaan.

Sosiaalilautakunta ei myonna osittaista tydvapaata :

Liséksi sosiaalilautakunta linjaa, ettei harkinnanvaraisia virka-
/tybvapaita myonnetd ilman erillistd painavaa perustetta.

Sosiaalilautakunta ei mydnna osittaista tydvapaata.

Liséksi lautakunta paattaa siirtdd valmisteltavaksi virka-/tyévapaiden
myoOntamisessé sovellettavat kriteerit.

Muutettu ehdotus hyvaksyttiin.



ORIPAAN KUNTA Kokouspaivamaara Sivu

Sosiaalilautakunta 27.11.2018 74

Korvaus olennaisesta tehtavien muutoksesta
Sos.Itk § 58 Valmistelija: Mari Pirinen vastaava sairaanhoitaja

Kvtes luku IT pykédld 10 ensimmaisen momentin mukaan: ”Jos viranhal-
tijan/tyontekijén tehtavien vaativuus olennaisesti muuttuu vahintéén
kahden viikon ajaksi toiseen virkaan tai tehtavaan siirtymisen tai tehté-
vien uudelleenjéarjestelyn vuoksi, tehtdvéakohtaista palkkaa tarkistetaan,
jos se ei vastaa muuttuneita tehtdvia.” 19.11.2018 alkaen vastaava sai-
raanhoitaja on palkattomalla virkavapaalla 31.5.2019 asti.
Hanen tilalleen ei ole viel& valittu sijaista. Palvelutalon

on lupautunut hoitamaan tehtavaa, kunnes tehtavaan
valitaan sijainen.

Ehdotus: Maksetaan ylimé&arainen palkanosa
tehtdvien vaativuuden olennaisen muutoksen perusteella sen jalkeen, kun
vastaava sairaanhoitajan vakanssi on ollut tayttamatta kaksi viikkoa.
Palkanosa muodostuu 10 % vastaavan sairaanhoitajan palkasta. Pal-
kanosa maksetaan siihen asti, kunnes saadaan vastaavan sairaanhoitajan
sijaisuus taytettya.

Paatos: Ehdotus hyvéksyttiin.
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Henkilokohtaisen lisin maksaminen

Sos.ltk § 59 Valmistelija: Mari Pirinen vastaava sairaanhoitaja

Kvtes luku II pykéld 11 ensimmédisen momentin mukaan: ” Viranhaltijal-
le/tyOntekijalle voidaan maksaa varsinaiseen palkkaan kuuluvaa euro-
madrdistd henkilokohtaista lisdd.” Ennen palvelutalon vastaavan sairaan-
hoitajan viransijaisen palkkaamista tulee huolehtia, etté tydaikataulukot
tulee suunnitella ja toteuttaa lainsdadanndn puitteissa. Palvelutalon lahi-
hoitaja on ennenkin huolehtinut tyévuorotaulukoiden laa-
dinnasta ja toteumien kirjaamisesta.

Ehdotus: Maksetaan lahihoitaja 50 euron henkilokohtainen lisa
erityistietoa ja —taitoa vaativasta Titania ohjelmalla tehtavasta tyévuoro-
suunnitelusta 1.12.2108 alkaen siihen asti, kunnes palvelutalon vastaa-
van sairaanhoitajan vakanssi on taytetty. Tehtdva siirtyy tuolloin vastaa-
valle sairaanhoitajalle.

Paatos: Ehdotus hyvéksyttiin
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Yksityisen sosiaalipalveluiden tuottajan ilmoitus
Sosltk § 60 Valmistelija Kati Rekola, sosiaalijohtaja

Laki Yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011) méaraa, ettd “yksityisen
sosiaalipalvelujen tuottaja, joka tuottaa muita kuin ymparivuorokautisia
sosiaalipalveluja, on tehtéva kirjallinen ilmoitus toiminnasta ennen sen
aloittamista tai olennaista muuttamista kunnan toimielimelle siin& kun-
nassa, jossa palveluja tuotetaan. limoituksessa on mainittava vastaavat
tiedot kuin lupahakemuksessa. Palvelujen tuottajan, joka on hakenut 7
8:ss4 tarkoitettua lupaa, ei tarvitse tehda erillista ilmoitusta tuottamistaan
muista kuin ymparivuorokautisista sosiaalipalveluista, jos ne ilmenevat
lupahakemuksesta”.

”Kunnan toimielimen on viipymattd annettava aluehallintovirastolle 11
ja 12 8:n nojalla saamansa tiedot lukuun ottamatta tietoja sellaisista pal-
velujen tuottajista, jotka tuottavat ainoastaan sosiaalihuoltolain 17 8:n 1
momentin 3 kohdassa tarkoitettuihin kotipalveluihin kuuluvia tukipalve-
luja tai niihin rinnastettavia palveluja taikka yksityista perhepéaivéhoi-

2

toa”.
Oripaan sosiaalilautakunnalle on saapunut seuraava ilmoitus:
Puhelu paivassa palvelu

Ehdotus: Sosiaalilautakunta merkitsee tietoonsa saatetuksi ilmoitetun yksityisen
sosiaalipalveluiden tuottajan ja toteaa niiden tayttavén laissa maaritellyt
toimintaedellytykset. Oripaan sosiaalilautakunta ilmoittaa hyvéaksyvansa
yrityksen toiminnan kunnan alueella ja ilmoittaa tiedot aluehallintoviras-
tolle.

Paatos: Ehdotus hyvéksyttiin
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lImoitusasiat

Sosltk § 61

Ehdotus:

Paatos:

Valvira

Alatar Oy: llmoitus yksityisen terveydenhuollon palvelutoiminnan al-
kamisesta.

Coronaria Contextia Oy: Yksityisen terveydenhuollon palvelujen anta-
mista koskeva luvan muuttaminen.

Varsinais-Suomen erityishuoltopiirin kuntayhtyma:
Hallitus: poytakirja

Lautakunta merkitsee ilmoitusasiat tiedoksi saaduiksi

Ehdotus hyvéksyttiin
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Viranhaltijapaatokset

Sosltk § 62 - epapéatevyysvéhennyksien korvaaminen

Ehdotus: Lautakunta merkitsee viranhaltijapaatokset tiedoksi saaduiksi.

Paatos: Ehdotus hyvéksyttiin



